Gy 1119 Budapest, Fejér Lipét u. 70,

GABCHR DENES FOISKOLA Tel: 36-1-203-0283

OSSZEFOGLALO

Tamok Krisztina Maria

Gabor Dénes Foiskola, gazdas aginformatikus szak, 1V. é violyam

Konzulens: Berecz Antdnia

féiskolai adjunktus

NOK AZ IT SZEKTORBAN —
SZTEREOTIPIAK ES LEHETOSEGEK

Az informatikai (IT) szektorban dolgozé ndk helyzete a tudomanyos, a technologiai és a
miiszaki szakmak teriiletén beliil is specialis. Kutatasa napjainkban kiilondsen aktualis példaul
azért, mert nagy a munkaerd-kereslet ezen a hatalmas jovo elétt allo szakteriileten. Bar egyre
tobb szervezet és szakirodalom foglalkozik az IT-ban dolgozo, illetve bevonandd ndk
helyzetével, sziikségesek a folyamatos primer kutatasok.

A dolgozatban dokumentalt kutatas célja az volt, hogy mintakutatassal elokészitsen egy sz€les
korben végezhetd kérddives kutatast arrol, hogy a 21. szdzadban a nemiség vagy a hozzaértés
kérdése elsédleges az IT-szektorban, illetve azt vizsgalta, hogy milyen multja van a ndknek az
IT-ban, milyen jeleniik ¢és milyen jovojik lehet. A kutatds folyaman feltart aktudlis
informaciokkal ismerteti, hogy a régi szemléletii hiedelmek, sztereotipiak ideje lejart, és
egyebként sem fedték a valosagot, téves eszméken alapultak.

A dolgozat el6szor torténeti attekintést ad a néi informatikusokrdl és ismerteti néhany
meghatarozd szerepld munkassagat, akik noként jarultak hozza az IT fejlodéséhez. Majd IT
jobmatrix segitségével Osszefoglalja az informatika teriileteit a service deskt6l a programozo
matematikdig, bemutatva hogy milyen széles spektrumon mozoghatnak az IT szakma
hozzaértéi, legyenck férfiak vagy nék. Ezutan olyan szervezeteket mutat be, amelyek a fiatal
lanyoknak adnak motivaciot, lehet6séget, mentoralast az IT palya valasztasahoz. Majd

attekinti a témaban szervezetek 4ltal végzett korabbi kutatdsokat.
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Ezek utdn a dolgozat ismerteti a szerzd primer kutatisat és annak eredményeit. Ehhez
egyrészt félig strukturdlt interjukat készitett az IT teriiletén dolgozd ndék és férfiak korében,
masrészt interjukat folytatott a szakmaban dolgozo, széles korben elismert holgyekkel.
Tovabba megfigyelést végzett arrdl, hogyan viszonyulnak a nék és kornyezetik az IT
teriilethez. A szerzé kutatasdval ravilagit arra, hogy napjainkban jelentds szerepeket toltenek
be néi munkavallalok is.

A kutatdsi folyamat megtervezéséhez és lefolytatisahoz az Earl Babbiel altal ajanlott
folyamat kertilt alkalmazasra, illetve lényeges Vvolt a Konceptualizacio, a holabda mintavétel, a
Bogardus-féle tarsadalmi tavolsag-skala, a valosziniiségi mintavétel.

A kutatasa eredménye — amellett, hogy mintakutatasként elokészitett egy, az IT-szektorban
sz€les korben végezhetd kérdoives kutatdst annak felmérésérdl, hogy a palyan dolgozoknak
mi a véleménye arrol, hogy a 21. szazadban a nemiség vagy a hozzaértés kérdése elsddleges —

az, hogy alatamasztja, a n6knek nem csak multja, hanem jovéje is van az IT szakmaban.

11 Babbie E.: A tarsadalomtudoményikutatas gyakorlata, 6. atdolgozottkiadés, Balassi Kiad6, Bu dapest, 2017,
p. 744.
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WOMEN IN THE IT SECTOR -
STEREOTYPES AND OPPORTUNITIES

All women who are working in the IT sector have a special position within the academical,
engineering and technological field.

Researching this area is especially actual nowadays as there is a high demand in this specialty
which has a great future.

Although a growing number of organizations and literature are addressing the situation of
women working in or involved in IT, ongoing primary researchis needed.

The aim of this research documented in the dissertation was to prepare for a large-scale
questionnaire research on gender or competence in the IT sector in the 21st century and to
examine women's past in IT what their present and what their future might be.

With current information revealed during the research, it explains that old beliefs, stereotypes
have expired, and they did not otherwise cover reality, were based on false ideas.

The dissertation first provides a historical overview of female IT professionals and the work
of some of the leading figures who contributed to IT development as a woman, then
summarizes IT areas from service desk to programming math with the help of an IT job
matrix, be it men or women.

Afterwards it introduces organizations that give young girls motivation, opportunity, and
mentorship to choose an IT career, and then reviews previous research on the topic by
organizations.

After this the dissertation presents the author's primary researchand its results.
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To do this, she conducted semi-structured interviews with women and men working in the IT
field, and interviewed widely recognized women in the profession, as well as observing how
women and their environment relate to the IT field.

The author's research highlights the significant role women play today.

To design and conduct the research process, the process recommended by Earl Babbie2 was
used, and conceptualization, snowball sampling, the Bogardus social distance scale, and
probability sampling were used.

The result of his research, in addition to conducting a large-scale questionnaire survey in the
IT sector to assess the opinion of practitioners on the gender or competence issue of the 21st

century, is that women have not only a past but also a future in the IT industry.

22 Babbie E.: A tarsadalomtudomanyikutatas gyakorlata, 6. atdolgozottkiadés, Balassi Kiad6, Budapest, 2017,
p. 744.




