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A CMMI, illetve az ISO/IEC 15504 (SPICE) -- a szofiverfejlesztési folyamatok felmérésének
és javitasnak nemzetkozi szabvanya -- olyan keretet ad a szoftverfejlesztés szervezettségének
Javitasahoz, amelynek alkalmazdsa az USA-ban mar a 90-es években alapfeltétele volt annak,
hogy egy szoftvercéget megbizhato iizleti partnerkent fogadjanak el, és Europaban is
elengedhetetlenné valik ahhoz, hogy egy szoftvercég jelen lehessen a piacon. Ilyen
ertelemben rokonsagban all az ISO 9001 szabvannyal, amelynél azonban eredetileg szoftver

esetén, ma azonban mar tetszéleges folyamatok esetén is lényegesen hasznalhatobb és
elfogadottabb.

Az eléadas az innovativ termékek és szolgaltatasok tipikus életciklusat jellemzo Gartner Hype
Cycle alapgondolatait tovabbfejlesztve mutatja be a szoftverfolyamatokkal, azok javitasaval
kapcsolatos elvarasaink valtozasat az elmult évek soran.
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